
A Digital Transformation enabler, offering 

Iot & Mobility

Products & Services 

แพลตฟอร์ม SOTI ONE ผสานรวมความต้องการ Enterprise Mobility 
Management (EMM) ทั้งหมดไว้ในแพลตฟอร์มเดียวที่ไม

่เหมือนใครและใช้งานง่าย

Iot & Mobility 
Ai & data Science 
enterprise 
banking 
cloud infRA security

6 ฟังก์ชันการทำงานที่ปฏิวัติวงการและไม่เหมือนใคร :

ลดค่าใช้จ่าย
ความซับซ้อน
Down-time
เพื่อความคล่องตัวที่สำคัญทางธุรกิจ
 

ด้วย AI และ IoT เพื่อเปลี่ยนกระบวนการจัดการสิ่งอำนวย
ความสะดวก (FM)ไปสู่รูปแบบดิจิทัล 

รับมือกับ New-Normal! 
 

อัปเดตข้อมูลสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ แบบเรียลไทม์
Optiqo เป็นหนึ่งในระบบที่สมบูรณ์แบบที่สุดในตลาดสำหรับการ

ตรวจสอบและควบคุมคุณภาพของการทำความสะอาด
และการส่งมอบการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ

Optiqo เป็นระบบที่อยู่บน Web-based ที่สมบูรณ์และมีความสามารถในการ 

AI & Data Science

กล้องตรวจจับความร้อนที่มีการควบคุมการเข้าถึงออกพื้นที่
การเฝ้าระวังด้วยภาพวิดีโอ, การวิเคราะห์พฤติกรรมลูกค้า, 
ความรู้สึก, ความพึงพอใจ การนับคนและการตรวจจับลูกค้า VIP

บริษัทต่าง ๆ พยายามรวบรวมข้อมูลที่หลากหลายเพื่อสร้างมุมมอง
การวิเคราะห์ตามความต้องการในทุกจุดข้อมูลของลูกค้า 

 

ด้วยการทำงานร่วมกันของ AI และระบบอัตโนมัติจนกลายเป็น 
Robotic Process Automation (RPA) ที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลของพนักงานในขณะที่ลดเวลาในการจัดส่งและ
เพิ่มเงินออมของคุณอย่างมาก ด้วยรากฐานทางเทคโนโลยีที่มั่นคงของเราทำ

ให้เราสามารถเพิ่มมูลค่าของระบบอัตโนมัติของหุ่นยนต์โดยการสร้าง
บอทที่ชาญฉลาดขึ้นพร้อมความสามารถในการรับรู้ที่สูงขึ้น

ทำให้ขั้นตอนการทำงานทางธุรกิจของคุณเป็นแบบอัตโนมัติ การ
แยกข้อมูลและงานด้านปฏิบัติการเพื่อให้ได้เปรียบเหนือคู่แข่งของคุณ

ด้วยการผสานรวมอย่างชาญฉลาดกับ POS และ CRM 
โดยใช้การรวบรวมข้อมูลที่ตรงกับความต้องการของ
อุตสาหกรรมค้าปลีกทำให้การดำเนินงานของคุณคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพมากขึ้น! 
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C720 รวมข้อมูลทั้งภายในและภายนอกเข้าด้วยกันเพ่ือช่วย
ให้องค์กรบรรลุข้อมูลเชิงลึกที่นำไปปฏิบัติได้การควบคุมข้อมูลภายนอก

เช่นความสนใจข้อมูลโซเชียลมีเดีย, ข้อมูลพันธมิตร, ข้อมูลกลุ่ม
ฯลฯ เพื่อสร้างโปรไฟล์ลูกค้าที่ใช้งานจริง 

Transactions (Internal)
CRM
POS / Billing etc.

Interactions (Internal)
Call Centre data
Activity data (Cookie)

Transactions (External)
E.g. Claims History Data

Insights (Derived Attributes)
Channel Behaviour
Interest Areas etc…

Interactions (External)
Social Media
Devices data (LAMP…)
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4
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The SOTI ONE Platform ลดความซ้ำซ้อนของการทำงานเพื่อสร้าง
แพลตฟอร์มเดียวที่ช่วยขจัด Downtime, สร้างแอปได้เร็วขึ้นและ

จัดการอุปกรณ์มือถือและ IoT ทั้งหมดในที่เดียว

การตรวจสอบด้วยตนเอง (Self-monitoring) 

การจัดการการแสดงตน
การทำความสะอาดและการควบคุมสิ่งอำนวยความสะดวก

การจัดการใบสั่งงานและการตรวจสอบความบกพร่องในการทำงาน
การจัดการการตอบสนอง: ความเป็นไปได้ในการตรวจสอบการ
ให้บริการแบบเรียลไทม์ผ่าน Optiqo



enterprise 
ด้วยความเชี่ยวชาญของเราในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการพัฒนา
อีคอมเมิร์ซ เราช่วยบริษัทค้าปลีกผู้จัดจำหน่ายผู้ผลิตและผู้ค้าส่งผลักดัน

ความพึงพอใจของลูกค้าเพิ่มยอดขายและขยายกลุ่มเป้าหมาย
 

เร่งการเติบโตทางธุรกิจของคุณด้วย  Dynamics 365. 

ระบบของเรารองรับทั้งองค์กรขนาดใหญ่และองค์กรขนาดกลาง 
เราได้เรียนรู้จากการทำงานร่วมกับลูกค้าจำนวนมากเพื่อทำให้การใช้งาน  

Dynamics 365 ประสบความสำเร็จ

USER EXPERIENCE 
คือกระบวนการความเข้าใจ

“สิ่งที่เราทำได้เพื่อทำให้แบรนด์และ
ความสามารถในการใช้งานดี

ขึ้นสำหรับผู้ใช้ทุกคน”

 

เป้าหมายของเราคือการสร้างตัวตนทางออนไลน์ของคุณ
ให้น่าดึงดูดและแข็งแกร่งเพื่อให้แบรนด์ของคุณ

โดดเด่นในตลาดอีคอมเมิร์ซ 

นอกเหนือจากการเป็นหนึ่งในผู้พัฒนา Magento Commerce 
ที่ใหญ่ที่สุดเรายังสนับสนุน  Salesforce Commerce, Shopify, 

BigCommerce, WooCommerce และอื่น ๆ อีกด้วย

รวบรวมข้อมูลของคุณ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก 
ตัดสินใจอย่างชาญฉลาด
ลงมือทำเพื่อขับเคลื่อนธุรกิจของคุณ

ด้วยศูนย์ความเป็นเลิศเชิงบูรณาการ Center of Excellence (CoE)
API และแก้ไขปัญหาทางธุรกิจในอนาคตด้วยเทคโนโลยีที่มีอยู ่

นอกจากนี้เรายังสามารถช่วยคุณในการตั้งค่า  

  
API Center of Excellence ภายในองค์กรของคุณได้อีกด้วย 

เราผสานรวมกับแพลตฟอร์ม API ของ Apigee, Mulesoft, Layer7, 
Jitterbit และอื่น ๆ 

USER INTERFACE เป็นกระบวนการเพ่ิมพูนประสบการณ์ของลูกค้าโดยการทำ
ให้ธุรกิจสำหรับผู้ใช้และแบรนด์เป็นเรื่องง่าย จากการสร้างรอยเท้า

ดิจิทัลของธุรกิจทั่วโลกกว่า 10 ปีทำให้เราเป็นหนึ่งในหน่วยงานออกแบบ
 UX UI ที่ดีที่สุดด้วยการออกแบบที่ยอดเยี่ยมและนอกเหนือจากการ

ให้ผู้ใช้เป็นศูนย์กลาง เราให้ความสำคัญกับความต้องการ
ของคุณและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์และบริการของสำหรับคุณ

Cloud & infrastructure security

การโอนย้ายระบบคลาวด์คือกระบวนการในการย้าย
สินทรัพย์ดิจิทัลไปยังโครงสร้างพื้นฐานของระบบคลาวด์

เพื่อให้มั่นใจว่าจะสามารถดำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเน่ือง เราให้การ
สนับสนุนตลอด 24 ชั่วโมงทุกวันสำหรับโครงสร้างพื้นฐานที่โฮสต์ของคุณ 

ลดการประมวลผลด้วยตนเองและข้อมูลบนกระดาษ

สร้างองค์กรสู่ธุรกิจ  Cloud-First เราช่วยองค์กรโดยใช้  
Microsoft Azure & Amazon AWS.

องค์กรที่ย้ายไปใช้ระบบคลาวด์ต้องเผชิญกับความเสี่ยงใหม่ ๆ 
ตั้งแต่ข้อมูลถูกบุกรุกและบุคคลภายในที่เป็นอันตรายไปจนถึงการ

กำหนดค่าที่ผิดพลาดง่าย ๆ ซึ่งเปิดเผยข้อมูลที่ละเอียดอ่อน

การโอนย้ายระบบคลาวด์หมายถึงการย้ายเครื่องมือและข้อมูลจาก
โครงสร้างพื้นฐานเดิมหรือศูนย์ข้อมูลในองค์กรไปยังระบบคลาวด์

Darktrace ระบบ Cyber AI ชั้นนำของโลกสามารถปกป้อง
Darktrace แบบ Cloud-native ครอบคลุมทั้งองค์กร 

ตั้งแต่อุปกรณ์ของพนักงานและ IoT ไปจนถึง  SaaS และ Email.

Banking

โซลูชัน All-In-One 
สำหรับสถาบันการเงินขนาดเล็ก 

 
โซลูชั่น BANQIN ตอบโจทย์กลยุทธ์ & 

ความท้าทายที่สถาบันการเงินขนาดเล็กกำลังเผชิญ: 
Micro Finance, Credit Unions, Credit 

Societies, Rural, Savings & Thrift Banks. 
BANQIN เป็นโซลูชันที่รวมทุกอย่างเข้า

ไว้ด้วยกันซึ่งเพียงพอต่อการทำงานของสถาบันขนาดเล็ก

ฝึกฝนทักษะของคุณเพื่อสร้างกลยุทธ์ในโลกการเงินดิจิทัล!
BankersLab® เป็นผู้นำในการนำเสนอนวัตกรรมการเรียนรู้เชิงกลยุทธ์ใน

อุตสาหกรรมการธนาคารเพื่อปรับปรุงผลลัพธ์ทางการเงินของลูกค้า 
การใช้แพลตฟอร์มการจำลองแบบเรียลไทม์

และการจัดการพอร์ตการลงทุนเสมือนของตนเอง 
ทีมของคุณจะได้รับประสบการณ์ 32 ปีในเวลาเพียงสามวัน
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EDGE RUNTIME REAL-TIME ANALYTICS ROBUST ECOSYSTEM
making it easy for app developers to 

consume your services
providing powerful tools to see short & 

long-term usage trends of your
APIs 

managing the community of which app
developers use your service 

UI (USER INTERFACE) DESIGN

DESIGN REFERENCES 

GRAPHIC ELEMENTS

ANIMATION INTERACTIONS
BRANDING GUIDELINES 

DESIGN REVIEW

Integration with Server Apps

User Interface Integration

Mobile Apps

Business Logic Integration

Security Integration

Data Integration


